VsSeobecné obchodné podmienky

1.1 VSeobecné ustanovenia

Tieto V8eobecné obchodné podmienky blizSie Specifikuju a vymedzuju prava a povinnosti
poskytovatela, ktorym je: BK Lifestyle & Profit s.r.o.

sidlo: M. Ne$pora 1450/23, 908 51 Holi¢ ICO: 54 586 232

zapisané v OR Okresného sudu Trnava, oddiel: Sro, vl.&. 51681/T

Statutarny organ: Benjamin Kolarik, konatel DIC: 2121742700

email: benjaminkolarik10@gmail.com tel.: +421 950 296 272 a

kupujucim. Poskytovatel nie je platcom DPH.

Obchodny vztah medzi poskytovatelom a kupujucim sa riadi nizSie uvedenymi vSeobecnymi
obchodnymi podmienkami a ob&ianskym zakonnikom (z.€. 40/1964 Zb.) a zakonom o
ochrane spotrebitela (z.€. 250/2007 Z. z.), zdkonom ¢&. 186/2009 Z. z. o finanénom
sprostredkovani a finanénom poradenstve a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsSich predpisov, zakonom €. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov, Zakona €.
566/2001 Z.z. o cennych papieroch a investi¢nych sluzbach a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov, devizovym zakonom ¢&. 202/1995 Z.z. v
zneni neskorsich predpisov, zakonom o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo
poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na diafku alebo zmluvy uzavretej mimo
prevadzkovych priestorov predavajiceho a o zmene a doplneni niektorych zakonov (z.€.
102/2014 Z.z.). Vztahy medzi predavajucim a kupujucim — pravnicka osoba, sa riadia
obchodnym zakonnikom (z.€. 513/1991 Zb). Tieto obchodné podmienky sa uplatnia vtedy,
ak neboli medzi klientom/zaujemcom a poskytovatelom dohodnuté iné podmienky (napr. v
objednavke). Klientom/zaujemcom je spotrebitel, t.j. fyzicka osoba, ktora pri uzatvarani a
plneni spotrebitelskej zmluvy nekona v ramci predmetu svojej podnikatelskej €innosti,
zamestnania alebo povolania.

1.2 Definicia pojmov

Spotrebitel'ska zmluva je kiipna zmluva, ak zmluvnymi stranami su na jednej strane
dodavatel a na druhej strane spotrebitel.

Poskytovatel’ (dodavatel) osoba, ktora pri uzatvarani a plneni spotrebitelskej zmluvy kona v
ramci predmetu svojej obchodnej alebo inej podnikatelskej €innosti. Je to podnikatel, ktory
spotrebitelovi ponuka alebo predava sluzby alebo s tym suvisiaci tovar a taktiez podnikatel,
ktory priamo alebo prostrednictvom inych podnikatefov dodava kupujucemu vyrobok.

Spotrebitel (kupujuci) je osoba, ktora nakupuje vyrobky alebo pouziva sluzby pre osobnu
potrebu alebo pre prislusnikov svojej domacnosti, a ktora pri uzatvarani a plneni
spotrebitelskej zmluvy nekona v ramci predmetu svojej obchodnej alebo inej podnikatelskej
¢innosti; kupujuci, ktory nie je spotrebitefom je osoba, ktora pri uzatvarani a plneni kupnej
zmluvy kona v ramci svojej obchodnej alebo inej podnikatel'skej innosti.



Uzatvorenie kupnej zmluvy - objednavka kupujuceho predstavuje navrh na uzatvorenie
kupnej zmluvy. Samotna kupna zmluva je uzatvorena momentom pripisania celej kipnej
ceny tovaru/sluzby, na u€et poskytovatela a potvrdenim poskytovatela o zaevidovani platby.
Od tohto momentu medzi poskytovatelom a kupujucim vznikaju vzajomné prava a
povinnosti, ktoré su vymedzené kupnou zmluvou a tymito obchodnymi podmienkami.
Obchodné podmienky su neoddelitelnou sucastou kupnej zmluvy

Internetovy obchod — elektronicky obchod vo forme webovej aplikacie, v ktorom si kupujuci
moéze ,na dialku“ zavazne objednat baliCek prostrednictvom webovej stranky, resp. webovej
aplikacie, ktory je umiestneny na webovej adrese www.zoberprofit.sk.

Nakupny kosik znamena Cast internetovej stranky, ktora je automaticky generovana
aktivaciou prislusnych funkcii uzivatefom v ramci jeho konania v uzivatel'skom prostredi
rezervacie, najma pridanim alebo odobratim sluzby/alebo zmenou mnozstva vybranej
sluzby.

Doruéenie — predavajuci sa zavazuje zabezpedit dorucenie bali¢ku, teda konkrétne jeho
obsahu (signalov a pod.) kupujucemu prostrednictvom emailu na adresu zadanu kupujucim
pri objednavke bali¢ku za podmienok Specifikovanych v tychto VOP.

Osobné udaje — predavajuci spracuva kupujucim poskytnuté pravdivé osobné udaje, t.j. u
fyzickej osoby meno, priezvisko, adresa trvalého pobytu, adresa dodania bali¢ku,
telefénne €islo, emailova adresa, €islo bankového Uétu v pripade, ak kupujuci zaplatil
kupnu cenu z bankového uc¢tu spésobom $pecifikovanym v tychto VOP.

Firemné udaje — predavajuci spracuva kupujucim poskytnuté pravdivé osobné udaje, t.j. u
pravnickej osoby obchodné meno, resp. nazov, sidlo, ICO, DIC, IC DPH, meno a
priezvisko konatela, kontaktné udaje na spolognost’ — telefén, email, adresa dodania
baliCeku, Cislo bankového uctu v pripade, ak kupujuci zaplatil kipnu cenu z bankového
uctu spésobom Specifikovanym v tychto VOP.

CP - cenny papier v zmysle zakona o cennych papierochn

Derivat - peniazmi ocenitelné pravo alebo zavazok vztahujuci sa na cenné papiere alebo
odvodeny od cennych papierov, komodit, urokovych mier, kurzovych indexov pefiaznych
prostriedkov v mene euro alebo v cudzej mene alebo inych majetkovych hodnét
vyuzivanych na tento u¢el v obchodnom styku; derivatom je aj peniazmi ocenitelné pravo
alebo zavazok vztahujuci sa na zmluvy o cennych papieroch alebo je od takych zmluv
odvodeny. 3

Finanény nastroj — finanénym nastrojom je CP alebo derivat alebo iny finanény nastroj v
zmysle zakona o cennych papierov, vratane finanénych nastrojov emitovanych a
obchodovatelnych na zahrani€nom trhu. Zahraniény trh - trh s finanénymi nastrojmi mimo
uzemia Slovenskej republiky, na ktorom ma komisionar zmluvne zaistend moznost



vysporiadania obchodov na fiom uzavretych. Zahrani¢nym trhom sa rozumie burza cennych
papierov, OTC trh (mimoburzovy trh CP) alebo ECN (elektronicky burzovy systém).

Obchod s finanénym nastrojom - obstaranie nakupu, predaja alebo p6zi¢ky zahrani¢nych
finan&nych nastrojov. Tam, kde Obchodné podmienky &i Zmluva pojednavaju o nakupe
alebo predaiji finanénych nastrojov, rozumie sa tym i nakupna resp. predajna pézicka
finanénych nastrojov v zmysle zakona o cennych papieroch

2. Objednavka - uzatvorenie kupnej zmluvy

2.1 VSetky objednavky (kupne zmluvy medzi poskytovatefom a kupujucim ) su povazované
za zavazné.

2.2 Zmluvny vztah medzi klientom/ zaujemcom a Poskytovatefom spravidla vznika
vyplnenim a zaslanim objednavkového formulara s osobnymi idajmi (meno, priezvisko,
bydlisko, email a telefénne Cislo) s objednanim prislusného rozsahu sluzieb. Odoslanie
vyplneného formulara sa povazuje za navrh na uzavretie zmluvy podla Obcianskeho
zakonnika. K uzavretiu zmluvy dochadza potvrdenim objednavky zo strany poskytovatela a
pripisanim celej ceny objednavanej sluzby na ucet poskytovatefa. Zmluvny vztah méze
vzniknut aj konkludentnym spdsobom, pokial je zo spravania a pisomnych alebo ustnych
vyjadreni klienta/zaujemcu zrejmé, Ze si praje, prosi, o poskytnutie sluzby poskytovatelom.
Kupujucemu a poskytovatelovi tym vznikaju vzajomné prava a povinnosti, t.j. poskytovatel
sa zavazuje poskytnut kupujucemu objednanu sluzbu a kupujuci sa zavazuje uhradit kipnu
cenu produktu alebo sluZieb.

2.3 Zaslanim vyplneného formulara kupujuci potvrdzuje, Zze sa oboznamil so VSeobecnymi
obchodnymi podmienkam a ze s nimi suhlasi. Kupujuci potvrdzuje, Ze bol oboznameny s
tym, Ze sucCastou objednavky je povinnost zaplatit kipnu cenu.

2.4 Po dokonceni rezervacie bude kupujucemu bezodkladne zaslané emailové potvrdenie
objednavky. Prilohou tohto potvrdenia bude aktualne znenie VOP, formular na odstupenie od
kupnej zmluvy a suhrn objednavky vo formate PDF.

Po zrealizovani platby na naSom e-shope www.zoberprofit.sk budu klientovi do 24h
odoslané vSetky potrebné informacie ku spolupraci. Informacie budu klientovi zaslané na
jeho instagramovy ucet, kde dalej dostane vSetky pokyny, potrebné k vyuZitiu informacii
poskytnutych v objednanom bali¢ku sluZieb.

3. Platobné podmienky

3.1 V8etky ceny su koneéné, vratane vSetkych dani. Za poskytovanie sluzby je
kupujuci/zaujemca povinny uhradit’ cenu stanovenu v objednavke alebo uvedenu v cenniku
platnom v €ase uskuto¢nenia objednavky.



3.2 Pokial sa cena prevadza bezhotovostnym prevodom/platobnou branou, povaZuje sa za
uhradenu dfiom pripisania finan¢nej Ciastky na ucet poskytovatela.

3.3 Poskytovatel vystavi kupujucemu pred uskutoCneni platby danovy doklad — fakturu,
ktora sluzi ako podklad na uhradu sluzby.

3.4 Pokial niektory zo spésobov platby obsahuje informacie o nakladoch na prevedenie
takejto platby, je uzivatel povinny znasat naklady na prevedenie tejto platby, ktoré su
uvedené pri danej platbe. V pripade bezhotovostnej platby bankovym prevodom/platobnou
branou je uzivatel povinny uviest variabilny symbol uréeny poskytovatelom.

3.5. Pokial d6jde k naruSeniu funkcionality stranky poskytovatela, tak o dobu nefunkénosti
stranky sa predlZuje doba pristupu objednavatela. Nefunkénost’ stranky vSak nie je dovod na
vratenie alikvotnej Casti kupnej ceny.

4. Podmienky pouzivania stranky

4.1 Objednavatel/kupujuci berie na vedomie a suhlasi, Zze poskytované informacie maju
informativny charakter a nie su spracovavané a prezentované ako informacie na mieru pre
konkrétneho uzivatela ale pre Siroku verejnost. Zaroven berie na vedomie, Ze poskytovatel
nezarucuje, ze kazdy uzivatel pri uplatfiovani jeho informacnych rad, dosiahne zelany
vysledok, nakolko vysledok ovplyviiuje aj rychlost reakcie, geograficka poloha, kurzové
rozdiely, pohyb na akciovych trhoch, ktoré poskytovatel nemoze ovplyvnit a nema na to
dosah. Preto pokial objednavatel/kupujuci nedosiahne zelaného vysledku, nie je to dévod na
vratenie kupnej ceny.

4.2 Ak nie je uvedené inak, cely text a ostatné informacie na tejto webovej stranke su
dudevnym vlastnictvom poskytovatela.

4.3 Na stranke je povolené sledovat zverejnené videa a stahovat elektronické publikacie
(ebooky) pokial si zadarmo alebo si ich objednavatel/kupujuci zakupil.

4.4 Nie je dovolené poskytovat pristupové heslo tretim osobam, ktore si pristup nezakupili.
Za tymto u€elom si poskytovatel vyhradzuje pravo kontrolovat' IP adresy kupujucich. Pokial
zisti porusenie tohto pravidla, ma pravo zrusit pristup k databaze bez naroku na vratenie
kupnej ceny.

4.5 Nie je dovolené publikovat obrazky, elektronické publikacie, ochranné znamky, hudbu,
fotografie, videa alebo ¢lanky z tejto stranky na internete (na lubovolnej webovej stranke, na
strankach na zdielanie stborov, na strankach na zdielanie videi &i na socialnej sieti). Dalej
nie je dovolené:

- Poskytovat' obrazky, elektronické publikacie, ochranné znamky, hudbu, fotografie,
text alebo videa z tejto stranky prostrednictvom softvérovej aplikacie alebo ako sucast
softvérovej aplikacie (ani nahravat takéto materialy na server, aby sa dali vyuZit pomocou
softvérovej aplikacie).



- Reprodukovat, rozmnozZovat, kopirovat, rozsirovat alebo inak pouzivat obrazky,
elektronické publikacie, ochranné znamky, hudbu, fotografie, text alebo videa z tejto stranky
na komeréné Ucely alebo za peniaze (aj ked to nezahfha zisk).

- Vytvarat’ a Sirit akékolvek softvérové aplikacie, nastroje alebo techniky na zber,
kopirovanie, stahovanie, extrahovanie [extraction], zhromazdovanie [harvesting] a
scrapovanie [scraping] dat, HTML stranok, obrazkov alebo textu z tejto webovej stranky.
(Netyka sa to volne Siritefnych, nekomerénych aplikacii ur€enych na stahovanie
elektronickych suborov, ako su EPUB, PDF, MP3 a MP4, z verejnej €asti tejto stranky.)

- Zneuzivat stranky alebo ich funkcie, ako napriklad naruSovat’ dostupnost stranok
alebo pristupovat’ na stranky ¢i pouzivat ich funkcie vyuzitim metdd, ktoré nie su priamo
poskytnuté na strankach.

- Pouzivat' tieto stranky spdsobom, ktory stranky poskodi alebo by mohol spésobit’ ich
poskodenie, narusenie ich dostupnosti alebo obmedzenie €i znemozZnenie pristupu na ne;
pouzivat stranky spésobom, ktory je v nejakom ohlade pochybny, nelegalny, podvodny
alebo Skodlivy alebo ktory je spojeny s nejakym pochybnym, nelegalnym, podvodnym ¢i
Skodlivym zamerom alebo Cinnostou.

- Pouzit’ stranky alebo obrazky, elektronické publikacie, ochranné znamky, hudbu,
fotografie, text €i videa na akékolvek obchodné ucely.

46 Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo moznosti vylucenia klienta zo skupiny,
ak by doslo k
poruSeniu poskytovania signalov tretej strane.

4.7 V pripade, ak Kupujuci poskytne obsah bali¢ka (signaly a pod.) tretej
osobe, tak Kupujuci je povinny zaplatit Predavajucemu zmluvnu pokutu vo vyske
300€ za kazdy zisteny signal alebo obsah balicka poskytnuty tretej strane a to do
lehoty 15 dni odo dia dorucenia vyzvy. Predavajuci ma narok na okamzité
odstupenie od zmluvy.

5. Storno - zruSenie objednavky

5.1 Kupujuci ma pravo na zrudenie objednavky len pred obdrzanim pristupov k databaze
informacii, poskytovanych dodavatelom.
6. Odstupenie od zmluvy

6.1 Kupujuci ziska pristup k databaze okamihom pripisania kipnej ceny na ucet
poskytovatela a poskytnutim pristupovych udajov. Pokial odstupi od zmluvy, ma pravo na
vratenie len alikvotnej €asti kupnej ceny za dobu po ktoru nevyuZzival ¢asovy rozsah
poskytnutej sluzby.

6.2 Pre uplatnenie prava na odstupenie od zmluvy sa Kupujuci musi preukazat dokladom o
zaplateni tovaru. Po plathom odstupeni od zmluvy poskytovatel vrati kupujucemu Cast
platby, ktoré kupujuci preukazatelne uhradil v suvislosti s uzavretim kipnej zmluvy do 14 dni
od uplatnenia odstupenia od zmluvy.



6.3 Vzmysle § 7 ods. 6 z.€. 102/2014 Z.z. spotrebitel nemdze odstupit od zmluvy,
predmetom ktorej je

a) poskytnutie sluzby, ak sa jej poskytovanie zacalo s vyslovnym suhlasom spotrebitela a
spotrebitel vyhlasil, Ze bol riadne pouéeny o tom, Ze vyjadrenim tohto suhlasu straca pravo
na odstupenie od zmluvy po uplnom poskytnuti sluzby, a ak doslo k uplnému poskytnutiu
sluzby,

b) predaj tovaru alebo poskytnutie sluzby, ktorych cena zavisi od pohybu cien na
finanénom trhu, ktory predavajuci nemdze ovplyvnit a ku ktorému méze déjst po€as plynutia
lehoty na odstupenie od zmluvy,

c) poskytovanie elektronického obsahu inak ako na hmotnom nosici, ak sa jeho
poskytovanie zacalo s vyslovnym suhlasom spotrebitela a spotrebitel vyhlasil, Ze bol riadne
pouceny o tom, Ze vyjadrenim tohto suhlasu straca pravo na odstupenie od zmluvy

Formular na odstupenie od zmluvy

7. Poskytovanie informacii

7.1 Poskytovatel mdze na zaklade objednavky klienta poskytnut’ analyzu investi¢nych
prilezitosti, ktora méze obsahovat : a) zakladné informacie o vybranom emitentovi alebo
finan&nom nastroji v podobe stru¢ného profilu tohto emitenta alebo finanéného nastroja; b)
vybrané finanéné ukazovatele prislusného finanéného nastroja; ¢) analyza vstupu (t.].
otvorenie pozicie) vo vztahu k aktualnej cene a Casovému horizontu; d) cenovy ciel a
ochranny stop-loss, pri ktorom komisionar navrhuje realizovat’ zisk resp. minimalizovat
pripadnu stratu; €) uréenie dévodov investicie s pouzitim fundamentalnej analyzy; f)
predpokladany buduci vyvoj cien akcii na zaklade jednoduchej technickej analyzy; g)
analyza moze obsahovat aj jednoduchu fundamentalnu a technicku analyzu hlavnych
indexov.

7.2 Poskytovanie analyz investi¢nych prilezitosti nie je poskytovanim investi¢nej sluzby
investiCné poradenstvo. Poskytovanim analyz investi€nych prileZitosti poskytovatel
vykonava pre svojich klientov finanénu analyzu vo forme poskytovania v§eobecnych
nezdvaznych odporucani tykajucich sa obchodov s finanénymi nastrojmi. Samotné
investicné rozhodnutie klienta o kupe alebo predaji konkrétneho finanéného nastroja je jeho
individualnym a slobodnym rozhodnutim.

7.3 Poskytovatel v postaveni komisionara vyslovne upozorriuje klienta v postaveni
komitenta, Zze v zmysle § 73h zakona o cennych papieroch nie je povinny poziadat
komitenta o poskytnutie informacie tykajucej sa jeho skusenosti v oblasti investovania vo
vztahu k investi¢nej sluzbe podla § 6 ods. 1 pism. a) zakona o cennych papieroch a nie je
povinny posudzovat vhodnost poskytovaného alebo ponukaného nekomplexného
finan€ného nastroja a/alebo investi¢nej sluzby pre komitenta, pricom z tohto dévodu
komitent nepoziva vyhodu zodpovedajlcej ochrany na zaklade prislusnych ustanoveni


https://www.zoberprofit.sk/wp-content/uploads/2023/04/VOP-Zober-Profit-1.pdf

zakona o cennych papieroch o pravidlach vo vztahu ku klientom. Komisionarom
poskytovana investi€na sluzba je poskytovana z podnetu komitenta, priCom sa tyka vyluéne
nekomplexnych finan&nych nastrojov a komisionar dodrziava povinnosti podla § 71| zakona
o cennych papieroch. To znamena, Ze poskytovatel nebude vo vztahu ku klientovi v tomto
pripade uskuto¢fiovat tzv. test primeranosti.

7.4 Poskytovatel je povinny poskytnut klientovi dolezité informacie suvisiace s obchodom.
Poskytovatel vSak nie je opravneny ani autorizovany poskytovat’ klientovi investi¢né,
danove, pravne a obchodné poradenstvo v suvislosti s obchodovanim s finanénymi
nastrojmi na zahrani¢nych trhoch.

7.5 Poskytovatel nesmie pri svojej innosti pouzivat nepravdivé alebo zavadzajuce
informacie pri propagacii obchodovania s finanénymi nastrojmi, nesmie ponukat vyhody,
ktorych spolahlivost neméze zarucit a nesmie zamlCovat dblezité skutoénosti. Klient je
povinny sledovat oznamy poskytovatela uverejfiované na internetovej stranke. Poskytovatel
nezodpoveda za pripadné Skody alebo straty klienta spésobené v désledku skuto&nosti,
ktoru poskytovatel riadne oznamil na svojej internetovej stranke, avsak klient sa s fou
neoboznamil.

7.6 Poskytovatel upozorfiuje klienta, pravnicku osobu, na Nariadenie eurépskeho
parlamentu a rady EU ¢&. 648/2012 zo 4. jdla 2012 o mimoburzovych derivatoch, centralnych
protistranach a archivoch obchodnych udajov, na zaklade ktorého je kazda pravnicka osoba
povinna hlasit’ svoje derivatové obchody niektorému z registrovanych archivov obchodnych
udajov. Komitent méze poZiadat komisionara, aby realizoval tuto ohlasovaciu povinnost v
jeho mene, priCom mu musi oznamit' svoje pridelené identifikacné Cislo Legal Entity
Identifier (LEI) vydané niektorym z registrovanych archivov obchodnych udajov. Za plnenie
ohlasovacej povinnosti v mene komitenta méze byt komitentovi u€tovany komisionarom
alebo brokerom poplatok.

7.7 Zmluvné strany sa dohodli, Ze napriek tomu, Ze komunikacia medzi zmluvnymi stranami,
ako aj poskytovanie informacii klientovi sa uskutoCriuje prostrednictvom internetovej stranky
(trvanlivého média), mézu zmluvné strany vyuzivat aj formy poskytovania informacii 8
prostrednictvom inych druhov trvanlivych médii : a) elektronicka posta, ktora bude zasielana
na elektronické adresy Specifikované v zahlavi Zmluvy, b) listinna forma.

7.8 Klient je povinny bezodkladne, najneskér v nasledujuci pracovny den, oznamit
poskytovatelovi kazdi zmenu svojej elektronickej adresy a telefénneho Cisla. V pripade
neoznamenia uvedenych zmien nesie vSetky rizika a Skody s tym spojené. Poskytovatel nie
je povinny vyhladavat' iny telefonicky alebo e-mailovy kontakt na klienta, pokial klient nie je
dosiahnutelny na svojom aktualnom telefénom Cisle alebo e-mailovej adrese, ktoré boli
poskytovatelovi oznamené naposledy. Klient je dalej povinny bezodkladne oznamit
poskytovatelovi kazdu zmenu svojich ostatnych osobnych udajov, pricom nedodrzanie tejto
povinnosti ide na jeho tarchu



8. Informacie o rizikach obchodovania

8.1 Poskytovatel vyslovne upozorfiuje klienta na délezité skuto€nosti a rizika suvisiace s
obchodovanim so zahrani¢nymi finanCnymi nastrojmi na zahrani¢nych trhoch. PredovSetkym
ho upozornuje na to, ze obchodovanie so zahrani€nymi finanénymi nastrojmi je aktivita
zahffiajuca vysoky stupen rizika, ktory vyplyva z pouZzivania finanénej sily a z rychlo sa
meniacich trhov cennych papierov. Klient uznava tieto rizika, ako aj skuto¢nost, zZe tieto
rizika m6zu mat pre neho za nasledok finanéné nevyhody a straty.

8.2 Klient vyslovne uznava, ze straty dosiahnuté pri obchodovani so zahrani€nymi cennymi
papiermi na zahrani¢nych trhoch znasa v plnom rozsahu sam a poskytovatel v tomto
pripade nenesie ziadnu zodpovednost, okrem pripadu, ked strata bola spésobena
porusenim povinnosti poskytovatela vyplyvajucich zo Zmluvy alebo zo vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov. Klient podpisom Zmluvy potvrdzuje, Ze ma dostato¢né
finanéné moznosti na to, aby prijal a znasal rizika suvisiace s obchodovanim so
zahraniénymi cennymi papiermi a Celil akymkolvek stratdm vzniknutym v suavislosti s tymto
obchodovanim.

8.3 Informacie alebo materialy, ktoré poskytovatel poskytuje klientovi v Zziadnom pripade
nepredstavuju odporucanie alebo navadzanie zo strany poskytovatefa na nakup alebo
predaj finanénych nastrojov ponukanych na zahraniénych trhoch. Investi¢né rozhodnutie
klienta o kupe alebo predaji konkrétneho finanéného nastroja je jeho individualnym,
slobodnym a vaznym rozhodnutim, za ktoré poskytovatel v Ziadnom pripade nezodpoveda.

8.4 Napriek tomu, Ze informacie poskytované poskytovateflom na jeho internetovej stranke
pochadzaju z déveryhodnych zdrojov, spoliehanie sa na cenové kalkulacie a iné informacie
je na vlastné riziko komitenta. Poskytovatel v Ziadnom pripade nezodpoveda za straty, ktoré
klient utrpel vyuzivanim tychto informacii pri obchodovani. Neexistuje ziadna zaruka
nijakého druhu, vyslovna alebo implikovana, tykajuca sa informacii, ktoré ma klient k
dispozicii od poskytovatela, najméa pokial ide o zaruku absolutnej vhodnosti pre
uskutoCnenie investicie z hladiska kladného vynosu.

8.5 Denné obchodovanie moze byt extrémne riskantné : Denné obchodovanie nie je vo
vSeobecnosti vhodné pre klienta s obmedzenymi finanénymi prostriedkami, obmedzenymi
investiCnymi skisenostami a pre klienta s nizkou toleranciou rizika. Klient je pripraveny na 9
stratu vSetkych prostriedkov pouZzitych pri dennom obchodovani. PredovSetkym by vSak
klient nemal financovat denné obchodovanie z déchodkového sporenia, Studentskych
vzdelavania alebo vlastnictva bytu alebo domu, alebo z prostriedkov, potrebnych na
znasanie zivotnych nakladov. Okrem toho, podla urcitych ukazovatelov, investicia sumy
nizsej ako 50 000 USD znaéne oslabi schopnost denného obchodnika pri obchodovani
dosiahnut zisk, pri€om ale ani investicia 50 000 USD a viac vébec negarantuje Uspech pri
obchodovani.



8.6 Klient bude opatrny pri tvrdeniach o velkych ziskoch z denného obchodovania. Zaroven
bude obozretny pri reklamach alebo inych tvrdeniach, ktoré zdéraziuju potencial velkého
zisku pri dennom obchodovani. Denné obchodovanie mdze viest aj k velkym a okamzitym
finan€nym stratam a vyZaduje si dékladnu znalost' trhov s finanénymi nastrojmi.

8.7 Denné obchodovanie si vyZaduje dékladnu znalost trhov s finanénymi nastrojmi a
obchodnych metdd a stratégii. V snahe dosiahnut zisk pri dennom obchodovani musi klient
konkurovat’ odbornikom, maklérom s licenciou, ktori su zamestnani u brokerov a inych
spolo¢nosti s finanénymi nastrojmi. Skor, ako klient zatne pouzivat stratégiu denného
obchodovania, mal by mat' primerané investicné skusenosti. Denné obchodovanie si
vyzaduje znalost' prevadzky brokera a zahrani¢nych trhov. Klientovi by mali byt dobre
zname obchodné a prevadzkové postupy brokera a zahraniéného trhu, vratane prevadzky
systémov a postupov vykonavania pokynov. Za ur€itych trhovych podmienok méze klient
povazovat likvidaciu pozicie rychlo za rozumnu cenu za zloZitl alebo nemoznu. To sa mdze
stat’ napriklad pri nahlom poklese trhu finanénych nastrojov, alebo ak je obchod preruseny
kvoli spravam o najnovsich udalostiach alebo pri nezvy&ajnej obchodnej aktivite. Cim je
finanCny nastroj nestalejsi, tym vacsia je pravdepodobnost’ problémov pri uskutoneni
transakcie. Okrem beznych trhovych rizik méze mandant utrpiet’ straty aj kvéli zlyhaniu
systému.

8.8 Poskytovatel vyslovne upozorfiuje klienta na nasledovné rizika : a) Trhové riziko : riziko
vyplyvajuce zo zmien vymennych kurzov, kreditného rozpéatia, ceny akcii alebo trhove;j
volatility (premenlivost ceny finanénych nastrojov); b) Urokové riziko : riziko vyplyvajice zo
zmien urokovych sadzieb; ¢) Menové riziko : riziko vyplyvajluce z investovania v cudzej
mene, ktoré spociva v nebezpecCenstve, Ze mena, v ktorej je aktivum denominované, sa v
priebehu investicného obdobia znehodnoti oproti domacej mene a v désledku toho klesne
vynos investicie vyjadreny v domacej mene; d) Riziko inflacie : riziko vyplyvajuce z inflacie,
t.j. zo znehodnocovania investovanych penaznych prostriedkov; e) Riziko miesta vykonu :
riziko spojené s trhom CP alebo miestom, kde dochadza k realizacii transakcii s prisluSnym
finanénym nastrojom. f) Riziko pakového efektu : finanéné derivaty sa obchoduju s tzv.
pakou, ktora umoziiuje znasobovat zisk a zaroven prehlbovat stratu nasobkom paky.

8.9 Poskytovatel nezodpoveda klientovi za straty, ktoré mu vzniknu v désledku trhového,
urokového alebo menového rizika, rizika inflacie, rizika miesta vykonu alebo akéhokofvek
iného rizika spojeného s investovanim do finanénych nastrojov; bonitu finanénych nastrojov,
do ktorych investoval klient ani za Skody spdsobené zahrani¢nym trhom, obchodnikom,
bankou alebo inou tretou osobou. Zaroven nezodpoveda za Skody spésobené vis maior. Za
10 vy$Siu moc sa povazuju napriklad vSetky softwarové vady a pocitacové virusy (zname
alebo este neobjavené) v pouzitych programoch tretich stran nutnych na plnenie diela
(operacny systém pouzivany klientom alebo poskytovatelom a jeho neoddelitelné sucasti),
fyzické podmienky prevadzky (napr. vypadok elektrického pradu, vypadok telekomunikacne;j
linky, vypadok komunikacnej linky zabezpec€ujucej datovu komunikaciu s brokerom, blesk,
povoden, zivelna pohroma a podobne). Pripadom vy$8ej moci sa rozumie na voli
poskytovatela nezavisla, neprekonatelna a nepredvidatelna udalost, ktoru pravne predpisy



a sudna judikatura povazuju za okolnost vylu€ujucu zodpovednost (t.j. prekazku, ktora
nastala nezavisle od véle poskytovatela a brani mu v splneni jeho povinnosti, ak nemozno
rozumne predpokladat, ze by tato prekazku alebo jej nasledky odvratil alebo prekonal, a
dalej, Ze by v €ase zavazku tuto prekazku predvidal v sulade s § 374 Obchodného
zakonnika), a ktora poskytovatelovi z €asti alebo celkom brani pInit zavazky vyplyvajuce zo
Zmluvy.

8.10 Poskytovatel zaroven nezodpoveda za nekvalitnu funkénost resp. nefunkénost
softwarového a hardwarového ¢i systémového vybavenia na strane klienta, za virusy ani za
prerusenie, nedostupnost, nefunkénost alebo akékolvek zlyhanie internetového pripojenia
a/alebo komunikaénych liniek a iné nedostatky v prenose dat ku klientovi cez komunikacné
linky.

8.11 Uspesnost ponukanych sluzieb predavajuci NEGARANTUJE (pri tomto druhu
podnikania to nie je mozné), uspesnost uvedena na webe je uvedena z dlhodobého
hladiska (celkovy €as, ktory fungujeme). Predavajuci vdak poskytuje GARANCIU
SPOKOJNOSTI. Pod pojmom GARANCIA SPOKOJNOSTI myslime to, ze pokial
nevytvorime klientovi zisk 3% z pévodného jeho vkladu na obchodovanie (BANK) za
zakupené obdobie, tak ponukame daldie “Clenstvo” Uplne zdarma (zdarma ponukame
rovnaku sluzbu, ktoru si klient zakupil) a to iba v pripade, Ze nas o to sam klient poziada (v
pripade, Ze ma zaujem). Upozoriujeme, Zze 74 % az 89% retailovych investi¢nych uétov
straca peniaze pri hutratingu CFD. Klienti by mali preto teda zvazit, ¢i si mézu dovolit’
riskovat stratu. Uzavretim zmluvy klient berie na vedomie, Ze signaly maju funkciu
informativnu. Portal nie je licenciou NBS a neponuka Ziadny produkt, pretoZe informacie a

signaly maju vzdelavaci charakter k vy$8ej uspesnosti na trhu.

9. Zaverec¢né ustanovenia
9.1. Oznamenia a spravy voci Poskytovatelovi je kupujuci povinni robit pisomne. Pod

pisomnou formou sa rozumie aj elektronicka posta bez zaru¢eného elektronického podpisu.
Ked je ohlasenie alebo oznamenie zasielané postou, povaZuje sa za dorucené tiez, ak ich
odmietne adresat prevziat, ak si ich adresat nevyzdvihne do 5 (piatich) dni od jeho ulozenia
v poStovej prevadzke potom, €o nebol zastihnuty na doru€ovacej adrese, alebo marnym
pokusom o dorucenie, ak neexistuje doru¢ovacia adresa alebo sa adresat nezdrziava na
doruc€ovacej adrese.

9.2. Oznamenia a spravy sa posielaju na dorucovaciu adresu stran, ktorymi su adresy
uvedené v objednavke. Zmluvné strany su opravnené zmenit doru¢ovaciu adresu pisomnym
oznamenim druhej strane.

9.3. Poskytovatel je opravneny tieto obchodné podmienky kedykolvek zmenit, a to
zverejnenim zmien alebo nového znenia na svojich oficialnych internetovych strankach.
Obchodné podmienky su platné az do vydania novych obchodnych podmienok, na zmenu
ktorych si poskytovatel vyhradzuje narok.



9.4. Tieto obchodné podmienky nadobudaju platnost a u€innost difiom ich vyhotovenia
uvedenym nizSie. Pripadné zmeny a doplnenia tychto VOP sa nebudu vztahovat na
objednavky sluzieb vytvorené pred ich U¢innostou

V Holici, dna 19.04.2023
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